
2024

RAPPORT
D’ACTIVITÉ



Imprimé sur papier 
recyclé certifié FSC 

(C147178)

CONNAÎTRE L’ASSOCIATION.............. 4  
 
ÉDITO...................................................................................... 5 
GOUVERNANCE.............................................................8-9 
INTERNATIONAL......................................................... 10-11

PARTAGER DES MOMENTS FORTS..12 
 
ILS ONT FAIT L’ACTU.................................................13-15 
RENCONTRES NATIONALES À LOURDES........16-17

SOUTENIR AU QUOTIDIEN................18 
 
ACCOMPAGNER, ACCUEILLIR, VISITER, SOURIRE.......19-27 
DES JEUNES ENGAGÉS.......................................... 28-29  
VIGILANCE ET FORMATION..................................30-31 
INSPIRÉS PAR FRÉDÉRIC OZANAM....................32-33

AGIR AVEC RESPONSABILITÉ.............34 
 
DONNER/LÉGUER.....................................................36-37 
RESSOURCES ET UTILISATION........................... 38-39 
CARTES DES ÉQUIPES.............................................40-41 
PARTENARIATS........................................................... 42-43

Crédits photographiques : 
Société de Saint-Vincent-de-Paul sauf p.22 Freepik

Rédaction et coordination : 
Valérie-Anne Maitre

Conception graphique : 
Daniel Boblet

Toutes les images publiées ont été travaillées  
par Daniel Boblet avec l’IA à partir de photos  
de la Société de Saint-Vincent-de-Paul.

Impression : 
Axiom Graphic

Contact

Siège social et adresse 
de correspondance :
120 avenue du Général Leclerc 
75014 Paris

Pour tout renseignement, vous pouvez 
retrouver les informations sur le site 
www.ssvp.fr ou en envoyant un e-mail 
à l’adresse contact@ssvp.fr

3



ÉDITO
CONNAÎTRE  
L’ASSOCIATION

En octobre 2024, nous étions 1 700 personnes 
accompagnées et bénévoles, rassemblés sur 
les bords du Gave à Lourdes. Sur scène, dans 
les ateliers, devant la Grotte ou en procession, 
nous avons une nouvelle fois contribué 
à redonner leur dignité aux personnes 
en solitude et en précarité : nous avons  
(re)découvert leurs talents. Nous avons appris 
les uns des autres et renforcé notre volonté de 
faire ensemble : personnes accompagnées et 
bénévoles. 

Ces quelques jours passés ensemble pour nos 
Rencontres Nationales sont l’un des nombreux 
moments forts de la vie de l’association. Mais 
il y en a tant d’autres que vous découvrirez en 
lisant ce rapport d’activités. 

De l’ouverture de nouveaux Cafés Sourire 
à l’accueil du pape François en Corse, 
en passant par la participation des 1  200 
personnes accompagnées au spectacle 
musical Bernadette de Lourdes, à  
l’avant‑première du film Les Vieux, la messe à  
Notre-Dame-de-Paris  ou  les Jeux 
Olympiques, dans les grands événements 
heureux comme dans les catastrophes 
naturelles ou crises sociales, nous sommes 
présents pour rendre concrètes notre 
solidarité et la charité envers les plus fragiles.  

Partout, de Marseille à Nouméa en passant 
par Brest, Lodève, Fort-de-France, Lyon, 
Limoges ou Paris, les quelques 800 équipes 
locales œuvrent chaque jour pour aller à 
la rencontre de ceux qui sont seuls ou en 
précarité. C’est notre mission depuis 192 ans. 
Ce vaste réseau de charité, riche de 17 000 
bénévoles en France, peut agir au plus près 
des besoins grâce à une implantation très 
fine sur tout le territoire. Au-delà des actions 
qui font notre force, la visite à domicile et en 
EHPAD,  la solidarité alimentaire ou encore les 
maraudes, nous innovons pour accompagner 
encore mieux : en ouvrant un espace coiffure, 
en proposant de l’aide au numérique ou 
en complétant les colis alimentaires par 
des ateliers cuisine. Je vous invite à lire les 
témoignages de ceux qui œuvrent près de 
vous, dans votre quartier, votre ville, votre 
paroisse… 

Ensemble, bénévoles, personnes accompa-
gnées mais aussi salariés des structures et 
de l’équipe nationale, nous bâtissons cette  
société plus fraternelle. Nous agissons pour 
faire reculer la solitude, avec le souci de  
partager, d’être côte à côte, car la vraie  
richesse vient de la rencontre. 

Serge Castillon
Président national

Au Café Sourire 
de Bordeaux (33)

NOUS AVONS 
DÉCOUVERT 
DES TALENTS 
ET RENFORCÉ 
NOTRE 
VOLONTÉ DE 
FAIRE ENSEMBLE.
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1581 
Naissance de  

Vincent de Paul

1625 
Fondation 
de la Congrégation 
de la Mission (Lazaristes)

1660 
Mort de Vincent  

de Paul

1737 
Vincent de Paul est  
proclamé saint  
par l’Église catholique

1813 
Naissance de  

Frédéric Ozanam

1833 
23 avril : création de la 1re équipe  
locale de bénévoles (Conférence)
à Paris, sous le patronage de saint 

Vincent de Paul, par Frédéric Ozanam 
et ses compagnons, en lien avec soeur 

Rosalie Rendu, Fille de la Charité

1835 
1re Règle de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul

1853 
8 septembre : mort de 

Frédéric Ozanam

1927 
La Société de  
Saint-Vincent-de-Paul  
est reconnue d’utilité publique

1997 
Béatification de Frédéric Ozanam 

(JMJ de Paris)  
par le pape Jean-Paul II

2023 
190 ans de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul avec 
800 000 membres dans 
plus de 150 pays 

2024 
Création du 95e Conseil 

départemental   

Frédéric Ozanam
(1813-1853)  

est un universitaire, 
historien et laïc catholique  

français, connu pour avoir fondé la 
Société de Saint-Vincent-de-Paul, 

une organisation dédiée  
à la charité.

« La charité n’est pas 
seulement une vertu 
à pratiquer, mais une 

science à apprendre. »

« Il faut aimer Dieu de 
tout son cœur, mais il faut 
également aimer les pauvres 
comme nous aimerions 
Dieu lui-même. »

Saint Vincent de Paul
 (1581-1660)  

est l’un des saints les plus vénérés 
de l’Église catholique, recon-
nu pour son dévouement aux 
pauvres et son œuvre de charité.

On ne peut évoquer et comprendre l’esprit, le sens de la 
démarche de la Société de Saint-Vincent-de-Paul et de ses 
bénévoles sans faire un retour aux sources et parler de deux 
hommes : Vincent de Paul et Frédéric Ozanam.

UNE HISTOIRE ANCRÉE 
DANS L’ENGAGEMENT

Biographie de 
Frédéric Ozanam
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LA GOUVERNANCE  
SUR LE PLAN NATIONAL  

AGIR À TOUS LES NIVEAUX  

La Société de Saint-Vincent-de-Paul fonctionne en réseau,  
le mode de gouvernance et de fonctionnement local/national 
permet aux bénévoles d’agir efficacement sur le territoire.

UNE UNION D’ASSOCIATIONS 

L’ACTION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

LES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Fondée en 1833, la Société de Saint-Vincent-
de-Paul est aujourd’hui une union nationale 
d’associations Loi 1901 qui regroupe les 
Conseils départementaux (CD) où agissent 
les équipes locales (Conférences) et les  
Associations spécialisées nationales (ASN), 
reliées par une convention d’appartenance 
à l’Union, signée avec le Conseil national de 
France (CNF) entité qui coordonne l’Union 
(lire p.9).

L’assemblée générale de l’Union rassemble 
les présidents des CD et des Associations 
spécialisées Nationales (ASN) ainsi que les 
administrateurs du CNF.
Elle se réunit annuellement et définit les 
orientations stratégiques, prend connaissance 
des rapports sur la gestion du Conseil  
d’administration (CA), la situation morale et 
financière de l’Union, élit les membres du CA, 
approuve les comptes du CNF et les comptes 
combinés de l’ensemble de l’Union, ainsi que 
son budget prévisionnel. 

Le Conseil d’administration (CA) national 
est chargé de mettre en œuvre la 
stratégie votée par l’assemblée générale.  
Il soutient la vitalité du réseau, veille à la 
bonne mise en œuvre des missions sociales 
dans le respect des normes juridiques et 
réglementaires. Il conforte notre vocation 
spirituelle et assure la solidarité nationale et 
internationale.  
 
Les membres du Conseil d’administration 
animent 14 commissions thématiques : 
Animation du réseau territorial, Formation, 

Spiritualité, Réseau jeunes, Financement 
de projets et utilisation des legs, Solidarité 
internationale, Alimentation solidaire, 
Communication, Générosité et collecte, 
Finances, Libéralités, Immobilier, juridique 
et social, Informatique et digital. 

À ces commissions, s’ajoute la Cellule 
Vigilance-Bientraitance qui traite en 
toute confidentialité de tous les sujets, 
questions et signalements de tensions 
humaines et de comportements   
inappropriés au sein du réseau (lire p.30).

Le Conseil d’administration national est com-
posé de 21 membres bénévoles et signataires 
de la charte relative aux conflits d’intérêt. La 
durée et le nombre de mandats sont limités 
par les statuts.  

Composé de bénévoles des CD et AS, le CA 
représente autant que possible l’ensemble de 
la Société de Saint-Vincent-de-Paul :  55  % 
des membres sont des hommes et 45 % des 

femmes ; 65 % des administrateurs sont hors 
région parisienne. 

Enfin, le Conseil d’administration national 
s’appuie sur le Secrétaire Général et l’équipe 
des salariés du Secrétariat National pour 
mettre en place, dans le cadre du budget 
annuel voté, l’ensemble des actions et des 
missions sociales au service des plus fragiles, 
tout en préservant son identité catholique. 

Voir l’organisation 
en détail 

Conférence : équipe locale de bénévoles 
qui agit au plus près des personnes en situation 
de précarité sur un territoire : quartier, paroisse, 
ville... Chaque équipe fonctionne de manière  
autonome. En 2024, 17 000 bénévoles sont 
impliqués dans plus de 800 équipes (lire p. 41).  

Conseil national de France (CNF) :  
entité qui coordonne l’action des CD et 
Conférences au niveau national. Le CNF veille 
à ce que les actions menées respectent les 
principes de solidarité et de sécurité.  

convention d’appartenance

Conseil général international (CGI) : 
structure internationale qui coordonne les actions 
de la Société de Saint-Vincent-de-Paul dans le 
monde entier, basée à Paris (lire p. 10).   

La Règle internationale : document qui rassemble les 
principes et rappelle les valeurs de charité et de solidarité  
animant les bénévoles de la Société de Saint-Vincent-de-Paul. 
(voir la Règle en ligne : 
https://www.ssvp.fr/espace-benevole/la-regle/presentation) 

Associations spécialisées (AS) : 
structures départementales (ASD) ou 
nationales (ASN) attachées à la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul et qui mènent des 
actions de solidarité dans des domaines 
comme la gestion de structures d’accueil, 
d’épiceries sociales ou de maisons de 
vacances pour les personnes en difficulté. En 
2024, 18 ASN étaient en activité. 

Conseil départemental (CD) : 
structure juridique locale, qui a pour mission 
de coordonner et soutenir l’action des 
Conférences au niveau départemental. 
Chaque CD (95 en 2024) mutualise des 
moyens administratifs et juridiques.  
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Notre Règle Internationale indique (art. 4) que 
« les Conférences et les Conseils (nationaux) 
s’entraident, aussi bien à l’intérieur des pays 
qu’avec les autres pays dans le monde ».
Par le biais d’une Commission de 
solidarité internationale, composée 
de 25 bénévoles, la Société de  
Saint-Vincent-de-Paul agit dans plus de 17 pays 
francophones. Ce travail est particulièrement 
ciblé dans des zones où l’action des 
bénévoles est difficile (Liban, Syrie, République 
démocratique du Congo). 
Le jumelage consiste, au-delà d’une aide 
matérielle, à nouer et entretenir des liens 
d’amitié et de fraternité spirituelle. Toutes les 
Conférences françaises jumelées soulignent 
la richesse de leurs échanges et de belles 
réalisations. 

UNE PRÉSENCE INTERNATIONALE 
LES JUMELAGES, UNE ACTION  
FRATERNELLE AU-DELÀ  
DES FRONTIÈRES 

DE CHARTRES À MATADI,  
AIDER LES ENFANTS  
DÉSCOLARISÉS 

Amérique
23 377 Conférences

dans 34 pays

Europe
7 334 Conférences

dans 29 pays

Afrique
5 104 Conférences

dans 50 pays

Océanie
1 359 Conférences

dans 11 pays

Asie
7 463 Conférences

dans 23 pays

« Notre Conférence Saint-Joseph de 
Chartres (Eure-et-Loir) est jumelée avec 
celle de Notre-Dame-du-Sacré-Cœur de 
Kinkanda, Diocèse de Matadi (République 
démocratique du Congo). Nous sommes 
impliqués dans un projet de scolarisation 
d’une vingtaine de jeunes (12 à 15 ans) vivant 
dans la rue, afin d’éviter qu’ils ne tombent 
dans la violence. Sur place nous avons 
constaté que ce projet est bien géré, qu’il 
donne satisfaction aux jeunes élèves et aux 
enseignants. Les enfants nous ont confié 
que notre aide représente ‘un véritable  
encouragement, une source d’espoir. Vous 
avez cru en notre potentiel et nous en 
sommes pleinement reconnaissants.’ »

Frédéric Geiger et Adèle Perrot, 
responsable bénévole du jumelage  

et référente dans la Commission 
de solidarité internationale 

La Société de Saint-Vincent-de-Paul 
est présente dans environ 150 pays.  
Les 800 000 bénévoles sont répartis sur 
les cinq continents et aident 30 millions de 
personnes par jour dans le monde (source 
CGI 2024).
À l’échelle mondiale, le Conseil Général 
International (CGI) dont le siège est à 
Paris regroupe les Conseils nationaux 
de tous les pays. Chaque pays est 
membre de cette confédération  
internationale et siège à travers son 
représentant. Le CGI est le garant de l’esprit 
de la Société et veille à ce que la Règle 
internationale soit appliquée.
Il agrège les nouvelles équipes locales 

(Conférences), accordant ainsi la 
reconnaissance officielle au sein du 
mouvement et institue les Conseils 
départementaux. Le CGI vote les principales 
résolutions qui orientent la vie de la Société 
de Saint-Vincent-de-Paul et procède, 
tous les six ans, à l’élection d’un Président 
international qui nomme le bureau exécutif 
et les membres de la structure internationale, 
chargés de l’accompagner au cours de son 
mandat.
Depuis juin 2023, Juan Manuel Buergo 
Gomez, président bénévole de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul Espagne, est le 17e 

Président international.

Réception de colis alimentaires par une équipe  
du Liban à Beyrouth.

Visite dans une école du diocèse de Matadi, RDC.

Grâce à un réseau international de charité, tel que voulu par 
Frédéric Ozanam, les bénévoles agissent partout dans le 
monde.
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LA TOURNÉE DE BERNADETTE

ÉCOUTER PARLER « LES VIEUX » POUR MIEUX LES SOUTENIR 

ILS ONT FAIT L’ACTUALITÉ EN 2024 

L’année a été marquée par des temps festifs de partage entre 
bénévoles et personnes accompagnées. Ces nombreux 
événements ont permis au réseau de se rassembler et de rester 
solidaire. 

Poursuivant son partenariat avec la production 
de la comédie musicale Bernadette de 
Lourdes, le Conseil national de France a offert 
1 200 places principalement à des personnes 
accompagnées, ainsi qu’à des bénévoles lors 
de la tournée de la troupe. « C’était le premier 
spectacle pour un couple d’albanais suivi 
par l’équipe locale de Sarrebourg, ils ont été 
enchantés ! J’ai vu des visages transformés, 
merci pour eux. » témoigne un bénévole. 

« Ce documentaire est une célébration de la vie, un hommage à la richesse des par-
cours individuels. Ce film désire encourager un dialogue entre les générations. » explique  
Claus Drexel, réalisateur du film Les Vieux sorti en mars 2024. 
« Ce partenariat est une  
magnifique opportunité 
de mettre en lumière 
l’ importance du soutien 
aux aînés », souligne  
Jean-Charles Mayer, 
directeur de la 
Communication et de la 
Générosité de la Société 
de Saint-Vincent-de-
Paul. En région, d’autres 
avant-premières ont suivi 
la projection parisienne. 
« Le moment d’échange 
et de partage après le 
film s’est révélé particu-
lièrement enrichissant. » 
raconte l’un des béné-
voles de l’équipe locale 
de Biscarosse (40). 
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aux Rencontres 
Nationales de 
Lourdes.



PARTICIPER AUX JO, ENSEMBLE NAISSANCE D’UN CONSEIL DÉPARTEMENTAL

UNE CAMPAGNE NATIONALE 
SOUS LE SIGNE DE LA JOIE

À L’OUVERTURE DE NOTRE-DAME

UN RÉSEAU SOLIDAIRE AVEC LA NOUVELLE-CALÉDONIE
FRANÇOIS EN CORSE

Au cœur de l’été, l’esprit olympique embrase 
la France. Les personnes accueillies, 
encouragées par les bénévoles, font partie de 
la fête. Ensemble, ils se sont mobilisés sur le 
passage de la flamme, comme à La Roche-
sur-Yon (85).

À Paris en août, lors des Holy Games, 
bénévoles et accueillis ont partagé des 
moments conviviaux à la Fondation Napoléon  
alliant sport et bonne humeur.

Implantée depuis 1852 dans les Deux‑Sèvres 
(79), la Société de Saint-Vincent-de-
Paul est désormais constituée en Conseil 
départemental (CD) depuis juin 2024.  
« C’est un moment très fort pour nous. 
Nous avions vraiment besoin de prendre 

notre autonomie par rapport à l’équipe 
du département de la Vienne, mais on ne  
perd pas le contact avec cette équipe amie.» 
souligne Geneviève Vilain-Lepage, la nouvelle 
présidente du CD. Ce nouveau CD est le 95e 
du réseau.

En 2024, une dizaine de villes – dont certaines 
en Outre-Mer- étaient à l’honneur pour la 
campagne nationale de communication, le 
27  septembre. Sous le soleil, les bénévoles 
ont partagé leur joie et leur fierté de 
présenter les actions menées tout au long de 
l’année. De belles rencontres sont nées de 
ces journées, des propositions de bénévolat 
et une reconnaissance des autorités locales 
venues saluer les bénévoles.

« À 8 h du matin, nous nous sommes retrouvés, 
avec nos gilets bleus. Il faisait encore nuit. 
C’était très très bien, on est descendus de 
la montagne Sainte-Geneviève pour aller à 
Notre-Dame de Paris. » se souvient Brian. 
Ce 8 décembre, une douzaine de bénévoles 
et de personnes accompagnées, ainsi 
qu’une équipe de l’Accueil 15 (Association 
spécialisée affiliée à la Société de Saint-
Vincent-de-Paul) étaient invités à participer 
à la messe de réouverture de la cathédrale.  
« La messe était merveilleuse. Et les chants 
étaient magnifiques. » Après la messe, Brian, 
Anne, Robert et les autres ont partagé un 
repas avec les évêques de France et les autres 
associations au Collège des Bernardins puis se 
sont retrouvés pour un moment d’échange. 

« Nous avions des ateliers de cuisine, de 
personnalisation de meubles, de couture, 
d’informatique etc. Une grande partie a brûlé 
et après, le pillage. Tout a été enlevé, jusqu’aux 
siphons des lavabos. Le matériel informatique 
a été détruit.» partage Elisabeth Gau, 
présidente de l’équipe locale de Nouvelle-
Calédonie, après les émeutes du printemps. 
À travers le Conseil national de France, le 
réseau s’est mobilisé pour témoigner un 
soutien spirituel, matériel et financier. Un 
container en provenance d’Australie a pu être 
acheminé pour permettre la poursuite de la 
distribution alimentaire aux familles.  

« C’est une visite historique pour la Corse. » 
témoigne Marie-France Mercier, présidente 
de l’équipe de bénévoles en Corse. Venu 
clore un colloque sur la piété populaire, 
le 15  décembre dernier, le pape François 
(1936-2025) a traversé les rues d’Ajaccio 
pour rencontrer les habitants. « Il y avait 
une très bonne ambiance et de l’harmonie, 
avec des gens croyants et d’autres moins.» 
Lors d’un arrêt dans l’une des rues, les 
bénévoles et les personnes accompagnées 
de la Société de Saint-Vincent-de-Paul ont 
déployé une grande banderole aux couleurs 
de l’association, pour la plus grande joie de 
Marie-France.  
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Du 9 au 13 octobre 2024, Lourdes (65) a accueilli 1 700 participants 
pour les Rencontres Nationales de la Société de Saint-Vincent-de-Paul.

Bénévoles, personnes accompagnées et 
salariés se sont retrouvés pour partager des 
moments intenses de joie et de découverte. 
Entre instants de recueillement et élans de 
fraternité, les participants ont parcouru le 
sanctuaire de Lourdes. Pour certains, c’était 
une première, un moment chargé d’émotion.

Théâtre, peinture, couture, chant… Ces 
Rencontres nationales étaient aussi 
l’occasion pour les équipes de bénévoles 
de mettre en lumière les talents des 
personnes accompagnées à travers des 
projets artistiques. Pendant un an, bénévoles 
et personnes accompagnées ont uni 
leurs efforts et leur créativité pour donner 
naissance à des œuvres uniques. Un travail 
d’équipe dévoilé avec fierté devant les 1 700 
participants, dans un moment d’émotion et 
de reconnaissance mutuelle.

LES RENCONTRES 
NATIONALES DE LOURDES

La troupe des Spectaculaires venue de  Sisteron 
(04) et composée de personnes accompagnées  
et de bénévoles.

Un documentaire De bonne volonté, (réalisé par 
5e Etage Production en partenariat avec KTO), 
raconte ces quelques belles journées de partage.

DE BONNE VOLONTÉ
UN FILM DE YANNICK HANAFI Bénévolat : n.m. du latin benevolus, bonne volonté, venant de bene, bien et velle, vouloir. Le bénévolat  

désigne une activité de services envers autrui, de son plein gré, et sans rémunération.

« Je suis contente d’être là et de pouvoir 
rencontrer les bénévoles de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul. Ça me fait du bien, 
ça me permet de me ressourcer. Je sens 
une sorte de communion avec les autres qui 
me permet de mieux briller.» 

	 Renée, Guadeloupe (971), 
bénévole depuis 14 ans 

« C’est formidable de pouvoir 
le vivre toutes les trois, c’est 
encore mieux. J’étais contente 
de participer avec ma maman et 
ma grand-mère car ce n’est pas 
tous les jours qu’on peut faire 
ça. Se retrouver à Lourdes avec 
la Société de Saint-Vincent-de-
Paul en partageant la même foi, 
c’est sensationnel. » 

Cathy, Lisa et Josette,  
Saint-Étienne (42), trois 

générations de bénévoles  

« C’est une grande fierté. On a eu  
un accueil chaleureux et les  
applaudissements étaient intenses. 
C’est une grande réussite, un peu  
impressionnant mais c’était bien. » 

 	 Franck, Sisteron (04), 
personne accompagnée  
et membre de la troupe  
de théâtre Les Spectaculaires

Découvrez la mini série
l’Art d’Être Ensemble : 

« JE SENS  
UNE SORTE DE 
COMMUNION AVEC LES 
AUTRES QUI ME PERMET  
DE MIEUX BRILLER.»
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L’HÔTEL SOCIAL : UN TOIT, UN NOUVEAU DÉPART À NANTES

DE LA MANCHE À TOULON, LA SOLIDARITÉ EN RÉSEAU

ACCOMPAGNER POUR AIDER CHACUN 
À TROUVER SA PLACE 

Bien sûr, il y a la distribution alimentaire ou 
l’hébergement pour répondre aux difficultés 
matérielles. Mais il y a plus que ça. Les 
bénévoles connaissent bien leur quartier et 
donc les besoins des habitants. Qu’il s’agisse 
d’un atelier cuisine, de faire le lien avec 
une assistante sociale, de soutien scolaire 
ou encore d’une assistance numérique, 
ils innovent pour trouver le moyen 
d’accompagner sur la durée des personnes 
isolées et fragiles.

Partout en France, les bénévoles agissent pour soutenir localement 
les personnes en difficulté.

Dans la Manche, la réactivité et l’efficacité 
de l’équipe de Saint-Pierre-Église (50) 
permettent à Jenifer et son fils Diego  
d’envisager une nouvelle vie grâce à un 
véhicule adapté au fauteuil roulant du jeune 
garçon. L’initiative des Normands a donné 
des idées aux bénévoles du Var, mobilisés à 
leur tour pour financer un véhicule semblable 
pour Liam, également en fauteuil. 

Lire l’histoire 
de Jenifer et Diego :

« En 2024, nous avons terminé les travaux de couverture de l’Hôtel social. Nous logeons 
une trentaine de personnes pendant trois à six mois. Elles ont très souvent un emploi mais 
des difficultés pour trouver un logement. Les bénévoles organisent des ateliers couture ou 
jardinage, il y a une bonne ambiance. Grâce au partenariat avec d’autres associations, nous les 
accompagnons vers un logement définitif, c’est comme un tremplin pour elles.

Alain Bléteau,  
bénévole à l’Hôtel social (44) 

Jenifer, Diego et l’équipe de bénévoles.
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DES VACANCES POUR TOUS

EN ESSONNE, L’ÉQUIPE ROULE 
EN ÉLECTRIQUE

MONTER SUR LES PLANCHES 
À CLERMONT-FERRAND (63)

LE COUP DE POUCE POUR FAIRE 
SES DEVOIRS
« À Lodève (Hérault), la moitié de la 
population vit sous le seuil de pauvreté. Les 
besoins sont importants, raconte Michèle, 
présidente de l’équipe locale de bénévoles 
(Hérault). Nous organisons un atelier d’aide 
aux devoirs tous les après-midis, les enfants 
sont très assidus. »  Quand il reste du temps, 
les enfants s’amusent car l’équipe a un  
partenariat avec une association de la ville qui 
prête des jeux de société. Ils jouent en atten
dant les mamans.  

« Incroyables souvenirs », « j’ai renforcé les 
liens avec mes enfants », « une semaine 
sans penser aux tracas quotidiens, rien 
qu’avec mes enfants », « de merveilleuses 
vacances  », témoignent ces parents. Pour la 
13e année consécutive, l’équipe de Quiberon 
(Morbihan) a aidé des familles fragiles à partir 
en vacances. Une trentaine de personnes 
bénéficient de cet accompagnement 
financier et social chaque année. Un temps 
de ressourcement essentiel et bénéfique 
pour tous. 

Jocelyne anime un atelier théâtre avec 
des personnes en grande fragilité. Cette 
troupe baptisée Arc-en-ciel a même pu 
jouer la pièce spéciale-
ment écrite pour eux, 
Quiproquo, lors des 
Rencontres Nationales de 
Lourdes (lire p.16 et 17). 

DÉVELOPPER  
DE NOUVELLES ACTIVITÉS

Voir Quiproquo,  
par la troupe Arc-en-Ciel

Dans le mâconnais, tous les étés, les bénévoles 
accueillent les seniors pour des vacances  
animées et chaleureuses dans l’ancien château de 
Lamartine.

En Martinique, les bénévoles ont aménagé une  
camionnette aux couleurs de l’association pour 
aller à la rencontre des personnes éloignées du 
numérique.

Pour Noël, les bénévoles organisent des goûters 
pour les familles accompagnées. Les enfants ont 
la joie de rencontrer le Père Noël ou son cousin, 
saint Nicolas.

Atelier cuisine à Antony (92) «CES PERSONNES NE 
SONT PAS DE SIMPLES 
NUMÉROS !»

Paul, bénévole à Lyon

« Notre local, au centre-ville de Lyon a été rénové et 
depuis septembre, nous avons développé des activités 
complémentaires à la distribution alimentaire, dont 
des cours de français. Je reçois les personnes dans 
le bureau pour de l’accompagnement administratif. Il 
s’agit essentiellement de dossiers pour des demandes 
de logement. Je me suis occupé de la retraite d’un 
monsieur aussi. C’est important pour toutes ces 
personnes : elles s’intègrent dans la société, elles ne 
sont pas déconnectées. Je les reçois individuellement 
dans le bureau, souvent elles se confient, elles parlent 
de leur vie. Je suis à leurs côtés pour qu’elles se sentent 
en confiance.» 

Jean-Luc Mingas,  
bénévole à Lyon (69)

« Cette fourgonnette électrique a été livrée en juin. Nous l’avons utilisée immédiatement. 
Ce changement de véhicule est dû au fait qu’une majeure partie de notre activité est 
d’aller au moins une fois par semaine à la Banque alimentaire de l’Île-de-France qui se 
trouve à Arcueil. Le lieu étant concerné par une zone à faibles émissions (ZFE), nous 
risquions de ne plus pouvoir circuler. Ce changement nous donne la possibilité d’obtenir 
un volume de transport plus important puisque que nous étions souvent limités. Cela 
nous a également permis de faire des économies de gestion grâce à la recharge électrique 
qui est directement sur place.» 

Bertrand Droulers, président du Conseil départemental (91) 
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SŒUR ROSALIE RENDU ET FRÉDÉRIC OZANAM : 
AUX ORIGINES DE LA CHARITÉ

ON A PLUS À RECEVOIR QU’À DONNER

LES JEUNES VISITENT LES SENIORS EN EHPAD

Depuis sa fondation en 1833, la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul organise des visites 
à domicile. Elles permettent de créer des 
liens privilégiés, redonnent le sourire aux 
personnes seules et préservent ce lien 
fraternel qui nous unit tous. Chaque semaine, 
de nombreux bénévoles se rendent au 
domicile de personnes fragiles, y compris les 
maisons de retraite, les services hospitaliers 
ou même les prisons. En prenant le temps 
d’une conversation amicale, d’un partage 
autour d’un café ou de gâteaux, les équipes 
agissent à leur niveau pour briser l’isolement.    

Dans les années 1830, sœur Rosalie Rendu (Fille de la Charité), engagée auprès des plus démunis 
de Paris, guide Frédéric Ozanam et ses amis, jeunes fondateurs de la première Conférence 
(équipe locale de bénévoles) de la Société de Saint-Vincent-de-Paul. Elle leur transmet son 
expérience du terrain et livre les pistes pour écouter, aider et respecter les plus fragiles. Par son 
exemple et ses conseils, elle forme ces étudiants à une charité incarnée et toujours active 192 
ans plus tard.  

Plusieurs équipes jeunes se rendent régulièrement dans les Établissements d’hébergement 
pour personnes âgées dépendantes (EHPAD) de leur ville pour rencontrer les résidents. 
Des visites à domicile joyeuses, qui viennent égayer le quotidien des personnes âgées. 
Dans le Morbihan, les jeunes jouent aux jeux de société le dimanche. « C’est très  
important pour nous de voir des jeunes et de faire fonctionner nos méninges avec eux. Quel 
que soit son âge, il faut faire fonctionner son cerveau et le sortir de sa zone de confort. » raconte 
Monsieur B., résident de l’EHPAD.  Dans le Loiret, des collégiens ont eu offert des chocolats et des 
petits présents aux résidents d’un Logis pour seniors à l’occasion de Noël.  « C’est merveilleux ! 
Miam, ça va me plaire. Ils sont gentils. » ont témoigné les résidents. 

« Les besoins sont immenses car la solitude frappe pleinement notre civilisation. 
Lorsque je suis arrivé à la Conférence Saint-Vincent-de-Paul de Rambouillet il y a vingt 
ans, les visites à domicile étaient déjà en place, et j’ai donc été missionné pour visiter 
un monsieur assez âgé, il était isolé, personne ne venait le voir. Vingt ans plus tard, je 
le visite toujours. Une véritable amitié s’est tissée entre nous, fondée sur une confiance 
réciproque qui rend possible l’accompagnement par la Société de Saint-Vincent-de-
Paul. On se rend compte que l’on a plus à donner qu’à recevoir. Parfois on ne parle pas, 
on communique en étant présent, la force du non-dit est immense.» 

André, bénévole à Rambouillet (78) 

« Pendant le Covid nous avons appelé les 
personnes seules, cette action se poursuit 
aujourd’hui, on a aménagé un espace 
spécifique dans notre local pour pouvoir 
téléphoner. 

On appelle les personnes âgées et on 
demande de leurs nouvelles. Parfois, il 
n’y a pas une grande conversation, mais 
au moins les gens savent que quelqu’un 
va les appeler. Et puis, s’ils sont fatigués 
ou malades, on peut interpeller la 
famille, un voisin ou même les pompiers. 
On a sauvé une personne comme ça.  
Souvent, on se rend compte que les gens 
attendent notre appel. Si on ne peut pas, 
on demande à un confrère de s’en charger 
pour maintenir le lien.»

 Viviane, bénévole à Fort-de-France 
(972)

En décembre, les équipes du Loiret (45)  
ont organisé une action de Noël en partenariat 
avec une agence immobilière pour distribuer des 

colis aux personnes âgées.

Les bénévoles disposent d’un espace 
confidentiel pour téléphoner.

LA VISITE, À LA RENCONTRE  
DES PLUS FRAGILES 
Action historique de l’association, la visite à domicile permet  
de nouer des liens avec les personnes isolées.

EN MARTINIQUE,  
ON VISITE PAR TÉLÉPHONE  
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CRÉER DU LIEN AVEC LES OUBLIÉS DE LA RUE 

UN ATELIER COIFFURE À VANNES, BIEN PLUS QU’UNE SIMPLE COUPE ! 

ACCUEIL DE JOUR : UNE PORTE 
OUVERTE CONTRE LA SOLITUDE 

La maraude (ou tournée de rue) c’est la visite à domicile de ceux qui n’en n’ont pas. Alors, 
les maraudeurs partent en tournée pour offrir des boissons chaudes, des biscuits ou des 
couvertures à ceux qu’on ne voit pas : au bas des immeubles, cachés dans les gares ou les 
recoins. La distribution est le moyen d’entrer en contact, d’engager la conversation, de nouer 
un lien pour pouvoir, ensuite, accompagner les personnes dans la durée. 

Les accueils de jour de la Société de  
Saint-Vincent-de-Paul sont des lieux 
d’écoute privilégiés pour lutter contre la  
solitude et l’exclusion. Véritables havres 
de paix dans les villes et les quartiers, ils  
accueillent, sans préjugés, personnes  
fragiles, isolées, sans-abri... Là, elles  
rencontrent des bénévoles disponibles pour 
un temps d’échange et souvent une aide  
administrative ou sociale. Là aussi, elles 
peuvent se poser, se reposer, prendre un  
repas ou une boisson chaude mais aussi  
accéder à une douche ou une machine à  
laver.« La maraude c’est une parenthèse dans la 

semaine, on sort un peu de soi, de sa zone 
de confort. On voit toutes ces personnes 
dans la rue quand on passe, en bas des 
immeubles... En devenant maraudeur, on 
a une perception plus réelle de leurs dif-
ficultés : l’âpreté de leur vie devient plus 
concrète.  On part à la lisière d’un monde, 
où l’on voit des choses difficiles, mais la 
chaleur des gens qu’on accompagne et 
la convivialité du groupe donne envie de 
revenir.» 

Maxence, bénévole à Paris.

Découvrez la Halte à Brest

En maraude avec Marguerite-Marie

Accueil de jour à Bordeaux (33).

En 2024, la créatrice de contenu HungryConsti  
a participé à une maraude.

« Le projet d’atelier bien-être (coiffure, manucure...) est né en novembre 2024, 
après un échange avec les personnes accompagnées. Nous avons pris conscience 
qu’elles avaient besoin de revaloriser leur estime d’elles-mêmes. Un matin, à l’ac-
cueil de jour de Vannes (Morbihan), un jeune homme m’a demandé de lui tailler la 
barbe. Pendant la coupe, il m’a confié que cela faisait longtemps qu’il n’avait pas pris 
soin de lui. Tout le monde lui a dit à quel point il était beau !  Il était tellement content, 
ça m’a fait chaud au cœur, d’autant plus qu’il allait à l’anniversaire de son filleul. » 

Alix, présidente de l’équipe de bénévoles jeunes de Vannes (56)

L’accueil de jour Frédéric-Ozanam à Brest (29)  
accueille les personnes fragiles le week-end.

MARAUDE

Tous les jours des bénévoles de tous les âges partent en maraude 
dans de nombreuses villes en France. Aux côtés de ceux qui vivent 
dans la rue, ils prennent le temps d’écouter et de tisser du lien.

Ouverts aux personnes fragiles et précaires, les accueils de jour 
sont des lieux essentiels pour maintenir le lien social.

 « ICI, ON N’ATTEND PAS SEUL SUR 
UNE CHAISE, ON A DES CHOIX ET 
DES RESPONSABILITÉS. »  
Patrick, habitué de l’Accueil 15 à Paris
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« ON NE SE SENT PAS TRANSPARENT »

SOURIRE POUR LES FAMILLES

EMBARQUEZ DANS LA  
CAMIONNETTE SOURIRE  
EN ALSACE ! 

LES LIEUX SOURIRE : DES LIEUX 
FONDÉS SUR LA RENCONTRE !
Les Lieux Sourire sont des tiers-lieux ouverts à tous pour retisser du 
lien social.
Face à la pauvreté grandissante et une  
urgence sociale, de nombreuses associations 
tendent souvent à privilégier uniquement 
l’aide matérielle. Les Lieux Sourire de la 
Société de Saint-Vincent-de-Paul visent 
précisément à replacer la rencontre 
humaine et l’écoute attentive au cœur de 
l’activité associative. Ces espaces gratuits 
et ouverts à tous font partie intégrante 
des actions menées par la Société de  
Saint-Vincent-de-Paul en réponse à 
l’isolement et la nécessité de créer du lien 
social. 
Les Lieux Sourire sont nés d’une intuition 
à Sisteron (04), berceau du tout premier 
Café Sourire, un endroit créé et géré par 
les bénévoles. Aujourd’hui, une quarantaine 
de Lieux Sourire sont ouverts dans toute la 
France, y compris l’Outre-Mer. 

Déclinés en Café Sourire, Vesti Sourire 
(vestiaire solidaire), Maison Sourire (accueil 
solidaire), Épicerie Sourire (épicerie solidaire) 
ou encore Camionnette Sourire (lieu itinérant 
de rencontres), ils offrent une réponse 
matérielle tout en rétablissant le lien humain 
essentiel. Parce que la dignité de chacun 
est primordiale, ces lieux sont accueillants, 
chaleureux et respectueux, permettant à 
toute personne qui y entre de retrouver 
estime de soi et considération. 

En décembre 2024, les bénévoles du  
Bas-Rhin (67) ont lancé leur Camionnette 
Café Sourire.  

« Cette camionnette nous permet d’aller vers 
les plus isolés. C’est seulement la deuxième 
en France après celle de Sisteron (04). Elle a 
été financée par nos généreux donateurs, les 
équipes locales ainsi que le Conseil national 
de France de la Société de Saint-Vincent-
de-Paul et la Fondation Alma. Avec cette 
Camionnette Café Sourire, nous revenons 
à l’essence de notre mission : aller vers les 
autres, dans les quartiers isolés, sur les 
marchés...»  

Michel Becker et Vincent Florange,  
président et vice-président du Conseil 

départemental du Bas-Rhin. 

« DONNER 
GRATUITEMENT UN PEU 
DE SON TEMPS POUR 
ÉCOUTER LES GENS EST 
LE PREMIER GESTE DE 
CHARITÉ. »  

Pape François

« ACCUEILLIR, ÉCOUTER, 
OFFRIR UN MOMENT 
DE CHALEUR HUMAINE, 
PARTOUT OÙ C’EST 
NÉCESSAIRE.» 

José, bénévole  
à Strasbourg

« Je suis heureuse de trouver un 
endroit comme le Café Sourire, un 
endroit aussi ouvert et chaleureux. Les 
bénévoles sont toujours à l’écoute des 
gens, on ne se sent pas transparent. 
C’est formidable de voir des gens qui 
donnent de leur temps pour les autres. 
Il y a une bonne ambiance, je me suis 
fait des amis et j’ai même rencontré 
mon compagnon ! Parfois, des conflits 
éclatent mais ils sont très vite gérés, 
tout le monde respecte le lieu. Et 
puis, ça fait du bien de commencer la 
journée avec un bon petit déjeuner ! »

Agnès, habituée du Café Sourire  
de Nancy (54)  

Temps convivial au Café Sourire de Nancy (54).

Le Café Sourire de Limoges (87),  
organisé dans une salle paroissiale.

À Melun (77), l’équipe départementale de 
Seine-et-Marne a ouvert un Accueil Café.  
« Nous proposons un lieu d’accueil pour 
les familles et proches des personnes 
détenues au centre de détention. C’est 
surtout dans ce but qu’a été organisé 
et créé cet Accueil Sourire. Ce lieu de 
partage, de repos et d’écoute permet aux 
familles de rendre visite à leurs proches, 
tout en étant libres de se confier si elles 
le souhaitent. On essaye d’être le plus 
souple et le moins intrusif dans leur vie. 
On leur donne un peu de notre temps, 
mais on reçoit tout autant, voire plus, 
que ce que l’on donne. On a tous des 
anecdotes de belles rencontres avec des 
personnes venant, c’est chouette. »  

Thibault Prouvost,  
cocréateur de l’Accueil Café (77)À Strasbourg (67), le Café Sourire s’installe parfois 

dans un espace de co-working.
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DES JEUNES ENGAGÉS

Ensemble, ils organisent des activités, partagent des moments fraternels et bâtissent des 
projets pour toujours aller au plus près des personnes fragiles. Qu’il s’agisse d’évènements 
nationaux ou régionaux, l’enjeu est aussi de faire connaître la mission de l’association. 

Très actifs et dynamiques, les jeunes de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul se rassemblent grâce à un réseau dédié.

UNE SESSION D’ÉTÉ EN BRETAGNE 

JEUNES ET AÎNÉS, NOUS 
SOMMES COMPLÉMENTAIRES

CAFÉ JEUNES À LOURDES

PARTAGER 
DES VACANCES SOLIDAIRES

L’ÉQUIPE JEUNE DE BORDEAUX 
A 10 ANS !

Depuis cinq ans, les jeunes (bénévoles 
ou curieux de découvrir l’association) se 
rassemblent pour quelques jours de session 
d’été. En 2024, une quarantaine d’entre 
eux s’est retrouvée en Bretagne, près de 
Saint-Pol-de-Léon. Au programme : des 
ateliers, des excursions à la plage, une soirée 
karaoké... Un séjour dans une  «ambiance 
festive, joyeuse et accueillante. » 

« C’était ma troisième session d’été, raconte 
Marie-Ange, bénévole dans une équipe 
jeune (91). J’éprouve à chaque fois un grand 
plaisir à retrouver les jeunes bénévoles de 
toute la France. Ils sont devenus pour moi 
des amis. Nous repartons chez nous plus 
joyeux, rechargés et davantage disponibles 
pour partager les grâces que nous avons 
reçues.» 

« Lors de la Rencontre Régionale du 
Renouveau à Angers en mars 2024, en tant 
que membre de la Commission Jeunes, j’ai 
témoigné de mon action bénévole engagée 
dans une équipe aînée, pour souligner 
l’ importance et la complémentarité de nos 
présences jeunes/aînés, où action et foi ne 
font qu’un. J’ai constaté une véritable volonté 
d’entraide entre les équipes locales d’une 
même région, pour déployer nos services de 
façon plus ajustée selon les besoins. Ce type 
de rendez-vous fait grandir notre réseau et 
permet aux bénévoles de vivre pleinement 
leur vocation: aimer, partager et servir. » 

Pauline, bénévole (Hauts-de-Seine)

« En septembre 2024, la Conférence (équipe) 
jeune Pier-Giorgio-Frassati de Bordeaux a 
fêté ses 10 ans. Cette équipe locale a réalisé 
de nombreuses missions d’entraide comme 
les visites à domicile, des maraudes, du 
service en EHPAD... grâce à l’engagement 
des bénévoles. Pour cet anniversaire, anciens 
et actuels membres se sont réunis pour une 
journée de partage et de convivialité. Des 
représentants départementaux et nationaux 
étaient également présents. Nous avons 
partagé et écouté des témoignages de 
bénévoles, en particulier celui de la toute 
première présidente de l’équipe. » 

Aurélie, membre de l’équipe jeune (Dijon) 

Dans l’année, les jeunes organisent des 
séjours solidaires avec les personnes 
accompagnées. Un temps de rencontre et de 
partage, pour vivre ensemble des moments 
simples et joyeux, loin du quotidien. 

« Avec Moussa, Christelle, Elhadj, Stéphane, 
Léa, Azizullah, Eloi et Sabine, personnes 
accompagnées et volontaires parisiens, nous 
avons passé quatre jours de joie, de fraternité 
et de partage à l’Ascension dans le Cantal. 
Nous avons fait de la cuisine, une promenade 
à cheval, une randonnée et passé beaucoup 
de moments autour du feu car… le temps 
était pluvieux ! » 

Clément, l’un des organisateurs Séjour solidaire dans le Cantal (15).

À Lourdes (65) lors des Rencontres Nationales, les 
jeunes se sont rassemblés lors d’un Café Sourire 
éphémère dans les locaux de l‘Accueil Sourire. Une 
belle façon d’entretenir les liens dans le réseau.

Rencontre régionale à Angers(49).

« En août dernier j’ai participé au Festival 
Santos, pour les jeunes chrétiens à Paris. 
C’était une journée enrichissante et 
ressourçante. J’ai participé à des ateliers 
intéressants pour mon parcours. Cela 
fait toujours du bien de se retrouver 
dans la joie, avec autant de gens 
engagés.  C’est assez motivant ! » 

Christelle Aliou, bénévole dans une 
équipe jeune à Saint-Germain (78)
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Il s’adresse à tous les acteurs de la vie fraternelle, dont les personnes 
accompagnées, dans l’objectif de protéger chacun d’eux. Il permet de 
déployer une information préventive ainsi qu’une vigilance rigoureuse 
par rapport à tout comportement inapproprié, risque d’abus ou de dérive. 
Il offre un service mutualisé d’écoute et de gestion des alertes, que 
témoin comme potentielle victime peut solliciter à tout moment, pour 

une information, des conseils, une orientation ou un accompagnement.  

« Bonjour, 
 
Il m’arrive de visiter la boutique de 
seconde main de la Société 
de Saint-Vincent-de-Paul à XXXX. 
Dernièrement, j’avais acheté un tee-shirt 
un peu grand. J’ai été surprise que les 
dames présentes fassent un tarif double 
pour les vêtements « grande taille ». 
Je ne suis pas une personne de forte 
taille et le problème n’était pas le prix 
de l’article mais je pense que doubler 
le prix des vêtements plus grands n’est 
pas justifié, surtout dans cette boutique. 
Il s’agit là d’une discrimination pour les 
personnes en surpoids ou en obésité qui 
sont victimes de leur situation et qui, de 
plus, sont dans le besoin. 
Je souhaitais avoir un avis et une réponse. 
Je l’ai donc signalé par mail. 
Tout le monde a vite compris ce qui 
n’allait pas. En deux jours, c’était réglé. 
La responsable du vestiaire m’a appelée 
pour s’excuser et me rembourser, ce 
qui n’était pas l’objet premier de ma 
demande et, surtout, désormais les prix 
ne sont plus multipliés par deux pour les 
grandes tailles. Cela peut paraître futile 
mais il me semble qu’en agissant ainsi on 
est bien dans le respect des personnes et 
la bientraitance à leur égard. »

« Après six mois ou 50 ans, nous restons 
tous des nouveaux bénévoles, ayant 
toujours tout à apprendre à l’école de saint 
Vincent de Paul et Frédéric Ozanam, notre 
fondateur. Ayons l’humilité, de temps en 
temps, de ressortir nos vieux cartables !
Dans le Var, tous les ans une journée 
découverte est proposée à tous les 
membres. En 2024, une formation 
organisée par le Conseil national de 

l’association a réuni nouveaux, anciens et 
futurs cadres. 
C’est très instructif, et cela s’ajoute 
à notre volonté de faire équipe, de 
s’enthousiasmer mutuellement et de 
découvrir les motivations des autres. Nous 
y puisons une fougueuse émulation. Voilà 
une journée qui édifie !»
Jean-Paul Lucca, président de l’équipe 

départemental du Var (83)

SE FORMER POUR MIEUX SERVIR RESTER VIGILANT

À travers des modules adaptés (les 
fondamentaux historiques de l’association, 
la prise de responsabilité, le sens de l’écoute 
et des visites, la bienveillance…), elle leur 
propose de développer leur connaissance 
de l’association, en particulier sa spiritualité, 
d’accroître leur sensibilité, la qualité et 
l’efficacité de leur service à l’égard des 
personnes fragiles. 

Tous les bénévoles, quel que soit leur niveau 
de responsabilité sont concernés pour 
ajuster leur présence à leur mission, travailler 
leur savoir être et leur savoir-faire. Au niveau 
national, un service est entièrement dédié à 
cette mission. 

Formation des bénévoles jeunes 
lors d’une session d’automne.

Vestiaire solidaire à Hirson (02).

Formation avec une équipe du Nord (59).

Depuis 2021, dans le cadre de ses activités, la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul a mis en place un dispositif appelé 
Vigilance-Bientraitance.

La Société de Saint-Vincent-de-Paul ne cesse d’encourager 
la formation de ses membres et de ses responsables.

LA FORMATION,  
UNE FOUGUEUSE ÉMULATION
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FONDATION FRÉDÉRIC OZANAM :  
« IL Y A DE L’HUMAIN DERRIÈRE CES PROJETS »

FRÉDÉRIC OZANAM,  
SOURCE D’ÉLAN SPIRITUEL 

LA SALLE À MANGER DE LA DÉFENSE

OZANAM, LES LETTRES CHOISIES

Jeanne Lorne est membre de la Fondation Frédéric 
Ozanam. Cette fondation joue un rôle clé dans 
la réalisation de projets visant à accompagner les 
personnes en situation de précarité.

Qu’est-ce que la Fondation  
Frédéric Ozanam ?

La Société de Saint-Vincent-de-Paul a 
souhaité créer une fondation pour mobiliser 
de nouvelles catégories de donateurs, 
comme des mécénats d’entreprises, 
des grands donateurs, etc. Le but est de 
continuer de financer des projets qui aident 
les personnes démunies mais avec un rayon 
d’action spécifique et complémentaire. 
La Fondation Frédéric Ozanam est là pour 
soutenir des œuvres présentées par des 
Associations spécialisées de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul mais aussi des projets 
présentés par d’autres associations ainsi que 
des études et des recherches.

Quels projets la Fondation  
Frédéric Ozanam a-t-elle accompagnés 
financièrement au cours de l’année 2024 ? 

Nous avons toujours essayé d’avoir des 
contenus directs à chaque fois qu’il y a eu  

 
 
des demandes, ce qui est intéressant pour 
l’association. Nous avons suivi un certain 
nombre de projets variés et à long terme. 
Je pense en particulier à la Salle à Manger, 
situé dans le quartier de la Défense à Paris, 
un restaurant social et solidaire qui accueille 
les personnes accompagnées et les salariés 
de la Défense. 

Comment maintenez-vous des liens 
personnels et humains avec vos partenaires ? 

Nous avons eu des rencontres très 
intéressantes et nous essayons de garder des 
liens personnels au-delà du lien financier, 
puisque c’est l’intérêt de cette fondation, 
et c’est aussi le but même de la Société de  
Saint-Vincent-de-Paul. Aussi bien par rapport 
à ses partenaires que par rapport aux actions 
qui lui sont propres. Il y a quand même 
toujours cette idée de l’humain derrière ces 
projets et qui compte pour nous.

« La Salle à Manger a ouvert en 2021, dans le quartier de La Défense, à Paris. Il s’agit à 
la fois de restauration solidaire et d’un chantier d’insertion, ouvert tous les jours de la 
semaine, pour le déjeuner. C’est un lieu où les personnes en situation de grande précarité 
prennent un repas chaud, avec une nourriture saine. Elles déjeunent avec des gens 
comme vous et moi, des cadres de La Défense, c’est ça qui leur rend leur dignité. On 
sert 90 à 120 couverts par service, dont la moitié pour des personnes accueillies. Des 
bénévoles, dont certains de la Société de Saint-Vincent-de-Paul accueillent les clients.  
En cuisine, il y a parmi les salariés, des personnes fragiles, qui reprennent confiance en 
elles. Grâce à des formations diplômantes et un accompagnement, elles retrouvent un 
emploi par la suite. On voudrait s’agrandir, mais en conservant cette mixité sociale. »

Stéphanie Taltasse, responsable de la Salle à Manger

Pour animer le réseau de bénévoles, la Commission spiritualité 
propose des supports et des activités variées.
En 2024, la Commission spiritualité de la 
Société de Saint-Vincent-de-Paul a mis 
en avant la figure du bienheureux Frédéric 
Ozanam à travers le recueil d’extraits de lettres 
présenté lors des Rencontres Nationales de 
Lourdes (lire p. 16-17). 
Une série de podcasts complète cette 
introduction à la correspondance du 
fondateur de l’association.  

Ce travail pédagogique vient en appui de ce 
qui fait le cœur de la mission de la Commission 
spiritualité : l’animation spirituelle du réseau 
de bénévoles. 
Ainsi, chaque mois, des livrets rédigés par les 
bénévoles de la Commission proposent des 

textes destinés à nourrir les temps de partage 
des équipes locales.  

Pour aider à l’animation des temps de 
partage, la Commission spiritualité propose 
aussi régulièrement des sessions de 
formation. En novembre 2024 par exemple, 
l’équipe du Morbihan a réuni une douzaine 
de personnes à l’Abbaye de Rhuys (56). 
Durant un week-end, deux membres de la 
Commission animent des temps d’échanges 
et de réflexion, afin que tous les participants 
puissent se replonger dans la spiritualité de 
la Société de Saint-Vincent-de-Paul et de 
mieux poursuivre l’action auprès de toutes 
les personnes rencontrées. 

« Je viens de parcourir Les lettres 
d’Ozanam cette sélection de la cor-
respondance de Frédéric Ozanam, par 
Didier Decaudin et mis en page par 
Daniel Boblet.  Il y a 162 extraits choi-
sis parmi 1 500 lettres  ! Elles datent de 
1831, lorsque Frédéric redécouvre la 
foi jusqu’à 1853, année de son décès. Il 
a écrit beaucoup à sa famille mais aussi 
à de très nombreux amis, ainsi qu’à des 
personnalités diverses. J’ai été touché 
par le mot du fameux Lacordaire à 
propos de la publication de ces lettres, 
comme un hommage trois ans après le 
décès d’Ozanam. 
Merci pour cet ouvrage, essentiel pour 
éclairer les bénévoles (et bien d’autres), 
via les écrits de notre fondateur, sur 
l’édification et l’état d’esprit de la 
Société de Saint-Vincent-de-Paul.»    
 

Xavier à Saint-Malo (35)

Le livre les Lettres  
d’Ozanam disponible  
sur boutique.ssvp.fr

Écoutez le podcast 
les Lettres d’Ozanam

Les dons à la Fondation Frédéric Ozanam donnent droit à une réduction fiscale de 75 % de l’IFI (dans la 
limite de 50 000 €) ou 66 % de l’IR dans la limite de 20 % du revenu imposable.
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Comment la Société de  
Saint-Vincent-de-Paul incite-t-elle 
ses salariés à adopter davantage de 
démarches éco-responsables ?

Il s’agit de favoriser un environnement 
plus épanouissant, moins stressant et de 
sensibiliser chacun à des pratiques qui 
améliorent le bien-être au travail.  Nous 
aménageons des conditions spécifiques 
pour certaines situations (handicap, aidants 
familiaux, femmes enceintes). La charte 
informatique encourage à la déconnexion et 
nous incitons à privilégier la communication 
directe pour limiter les mails. 

Comment l’association intègre-t-elle les 
enjeux RSO dans ses pratiques ?

Nous cherchons à réduire notre impact 
environnemental, tant au niveau physique 
que numérique. Nous avons effectué des 
rénovations des locaux (à Paris et dans 
toute la France) pour améliorer l’efficacité 
énergétique et respecter les normes et la 
règlementation PMR*. Nous disposons aussi 
de systèmes électriques plus économes. En 
parallèle, nous pratiquons le tri sélectif et le 
recyclage des matériaux, particulièrement 
pour le papier. Nous organisons chaque 
année une opération de déstockage des 
documents inutiles, réduisant ainsi notre 
empreinte écologique.
Grâce à des forfaits de mobilité durable, nous 
encourageons les salariés à venir en vélo, 
en trottinette électrique, ou en transport 
en commun. Nous privilégions également 
les déplacements en train, afin de réduire 
l’empreinte carbone de l’organisation.

Quels sont les objectifs éco-responsables 
de la Société de Saint-Vincent-de-Paul 
pour l’année prochaine ?

Beaucoup de choses sont encore en 
développement, nous explorons des pistes 
concernant le bien-être des salariés et 
l’encadrement du travail pour les personnes 
en situation de handicap, visible et invisible. 
Enfin, notre journée au vert aborde des 
axes sur le développement durable pour 
rappeler la responsabilisation individuelle et 
collective de chacun.

*Personnes à mobilité réduite

Claire-Hélène de Parseval est la responsable des ressources humaines 
et du cadre de vie du Conseil national de France de la Société de 
Saint-Vincent-de-Paul. Elle est également en charge de la mise en 
place des transitions concernant la responsabilité 
sociétale des organisations (RSO). 
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En 2024, nous avons économisé 
l’équivalent de : 

car nous avons trié et recygo a valorisé : 

« RÉDUIRE NOTRE IMPACT  
ENVIRONNEMENTAL »

237

...
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Bénévole et personnes accompagnées 
aux Rencontres Nationales de Lourdes

AGIR AVEC  
RESPONSABILITÉ



TRANSMETTRE SON PATRIMOINE : 
UN ENGAGEMENT FORT
Grâce à la générosité des testateurs, les équipes locales peuvent agir 
dans la durée.
La Société de Saint-Vincent-de-Paul est 
reconnue d’utilité publique et donc habilitée à 
recevoir des legs, donations et assurances-vie 
pour son compte et celui des associations 
qui lui sont affiliées. Les biens transmis sont 
totalement exonérés de droits de succession.  
En transmettant tout ou partie de leur 
patrimoine, les testateurs soutiennent 
concrètement les actions des bénévoles 
auprès des plus vulnérables grâce à un 
accompagnement social individualisé, la 
rénovation et l’équipement de lieux d’accueil, 
ou encore l’achat et l’entretien de véhicules. 

Ainsi en 2024,  
les libéralités ont permis : 

 
– la distribution de bons cadeaux de 
Noël à des familles en difficulté  
(2 484 euros) par l’équipe locale  
Saint-Nicolas à Juvisy-sur-Orge (91). 

 
– l’achat de vélos pour favoriser le 
retour à l’emploi, en partenariat avec 
Emmaüs (8 197 euros) par l’équipe 
locale Notre-Dame  
à Fontenay-le-Comte (85). 

 
–  la participation au financement d’un 
Café Sourire, lieu d’accueil convivial 
et solidaire (12 292 euros) par l’équipe 
locale Bienheureuse-Rosalie-Rendu de 
Chalon-sur-Saône (71).

64 % 
actions 
de terrain

54 % 
courrier

2 % 
prélèvements
automatiques

« Donner de mon temps et de mon 
argent est une façon pour moi 
d’exprimer ma gratitude pour tout ce 
que j’ai reçu. Cela fait partie de ma foi 
et des valeurs enseignées notamment 
par mon père, qui avait fait un legs à 
deux associations caritatives. 
Cet exemple, et d’autres autour de moi 
m’ont édifiée et amenée à prendre 
certaines dispositions financières 
en faveur de la Société de Saint-
Vincent-de-Paul. Mère d’une fille, je 
souhaite léguer une part de ma quotité 
disponible à cette cause qui me tient à 
cœur. 
J’ai choisi de soutenir une organisation 
tournée vers les plus démunis  et 
inspirée par la figure marquante de 
Marguerite Naseau, essentielle dans 
l’histoire de Vincent de Paul. Simple 
vachère illettrée du XVIe siècle, 
surmontant les difficultés, elle apprend 
à lire et à écrire pour enseigner aux 
pauvres. Elle nous rappelle que la 
pauvreté n’ôte ni la dignité, ni la 
capacité de donner. 
C’est cette vision que je retrouve 
dans la mission de la Société de Saint-
Vincent-de-Paul : une charité vivante, 
non condescendante, fondée sur 
l’écoute et le respect.» 

 Corinne, testatrice L’équipe de Chalon-sur-Saône lors de l’ouverture 
du Café Sourire.

JE SOUHAITE LÉGUER 
À UNE ASSOCIATION

ORIGINE DE LA COLLECTE DES 
CONSEILS DÉPARTEMENTAUX

COLLECTE NATIONALE

DONNER  
POUR RENDRE L’ACTION POSSIBLE 
Grâce à la générosité du public, les bénévoles peuvent agir partout 
en France.

Depuis l’origine, la Société de Saint-Vincent-
de-Paul fait appel à la générosité pour 
financer ses actions. Reconnue d’utilité 
publique depuis 1924, elle fait bénéficier 
ses donateurs d’un reçu fiscal déductible 
à 75 % dans la limite de 1 000 euros (66 % 
au-delà). À l’origine, les collectes de fonds 
étaient organisées essentiellement par 
nos équipes en paroisse lors de la fête de 
saint Vincent de Paul (27 septembre). Cela 
représente toujours une part importante 
de la collecte qui s’est progressivement 
étendue à d’autres canaux dont le courrier 
et le digital. Aujourd’hui nous veillons à 

limiter l’utilisation du papier, en favorisant le 
soutien régulier et les dons par Internet qui 
sont, dans les deux cas, en hausse.  

Aujourd’hui, la générosité du public 
représente 21,3 millions d’euros  
(dont 5,9 millions de legs et 9,5 millions de 
dons des particuliers et mécénat.)  

Sur les 9,5 millions d’euros, plus de 50 % sont 
collectés par les Conseils départementaux, 
la différence est collectée par notre siège. 
Le Conseil national de France redistribue 
ensuite selon les besoins. 

Les dons :  

Une nuité  
en hébergement 

Un colis de Noël  
pour une famille de quatre enfants

50€  = 
100€  = 

Les donateurs en 2024 :

47 720 donateurs dont 19 858 au niveau local (CD et AS) et 3 454 en prélèvement automatique  

13 % 
prélèvements
automatiques

16 % 
internet

17 % 
autres

17 % 
internet

17 % 
courrier
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BÉNÉVOLAT : 31,2 M€   
La principale ressource de la Société de Saint-Vincent-de-Paul est constituée des heures de 
bénévolat, don de temps et d’amitié des 17 000 bénévoles. Cette ressource est estimée à 
1,8 million d’heures valorisées au Smic chargé. Cela équivaut à 1 100 salariés à temps plein.

SOLIDARITÉ ALIMENTAIRE : 22,2 M€      
Solidarité réalisée avec essentiellement le soutien de la Banque alimentaire qui est indispensable 
pour que les bénévoles puissent s’engager contre la précarité alimentaire des personnes en 
difficulté. Grâce à ce partenariat, la Société de Saint-Vincent-de-Paul a reçu en 2024 près de 
6 000 tonnes de denrées.

GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC : 21,3 M€    
Les principales ressources financières qui contribuent au financement des missions sociales 
sont les dons et le mécénat pour 9,5 M€, les libéralités pour 5,9 M€, les produits de cession 
d’actifs pour 1,4 M€.

AUTRES RESSOURCES DE L’ASSOCIATION 
La Société de Saint-Vincent-de-Paul perçoit des subventions publiques à hauteur de 5,1 
M€ qui contribuent au financement de la mission sociale. Elle dispose également d’autres 
produits provenant principalement de revenus de placement, de contributions des usagers 
et des prestations de service.

LES RESSOURCES DE L’ASSOCIATION L’UTILISATION DES RESSOURCES

Le total des ressources 2024 de la Société de Saint-Vincent-de-
Paul s’élève à 86,6 M€ dont 86 % sont issues des trois grandes 
ressources : bénévolat, solidarité alimentaire et générosité du public.

Les ressources de la Société de Saint-Vincent-de-Paul ont été 
utilisées à 83 % pour les missions sociales en France et de solidarité 
à l’international. Ces missions sont réalisées par plus de 800 équipes 
locales réparties sur tout le territoire.

Consulter les documents institutionnels en détail : 

NOTRE MISSION SOCIALE

DON EN CONFIANCE

Solidarité alimentaire : 372 000 colis distribués  
et 96 000 repas servis

Accueil de nuit : 121 000 nuitées dans nos structures gérées  
en propre ou en gestion locative

Solidarité vêtements : vestiaire solidaire pour 63 000 personnes

Solidarité équipement de maison : équipement mobilier ou 
électroménager pour 8 745 personnes

7 M€ ont été investis pour l’acquisition de locaux, des travaux de remises 
en état ou de mises aux normes

La Société de Saint-Vincent-de-Paul et ses 95 Conseils départementaux ont reçu 
la reconnaissance Don en confiance qui atteste du respect des règles relatives au 
fonctionnement statutaire et à la gestion désintéressée, à la rigueur de la gestion, à 
la qualité de la communication et de la collecte de fonds ainsi qu’à la transparence 
financière.

27 000 personnes visitées, 140 000 visites à domicile, 4 100 maraudes

Accueil de jour : 615 000 personnes accueillies dans nos locaux

15 200 personnes aidées financièrement

Bénévolat 
(31,2 M€) 36 % 

Générosité du public  
(21,3 M€) 24 % 

Subventions publiques 
(5,1 M€) 6 % 

Autres ressources  
(6,8 M€) 8 % 

Solidarité alimentaire  
(22,2 M€) 26 % 

Missions sociales  
(72,1 M€) 83 % 

Frais de recherche de fonds 
(2,3 M€) 3 % 

Frais de fonctionnement 
(7,7 M€) 9 % 

Autres 
(0,6 M€) 1 % 

Excédent 
(3,9M €) 4 % 
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Lieu d’accueil et d’accompagnement pour les 
jeunes de la rue des quartiers déshérités de Rouen.

LES ASSOCIATIONS SPÉCIALISÉES EN 2024

                                                        Accueil de femmes victimes de violence.
50 ans.
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Présence de la SSVP en France
811 Conférences, 95 Conseils départementaux, 18 Associations spécialisées 
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LA SOCIÉTÉ DE 
SAINT-VINCENT-DE-PAUL EN FRANCE
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GÉRER UN LOCAL AVEC L’ORDRE DE MALTE

LES PARTENAIRES ASSOCIATIFS

LES ENTREPRISES QUI NOUS SOUTIENNENT

LES PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

« À la suite d’un accord national entre la Société de Saint-Vincent-de-Paul et l’Ordre 
de Malte, je me suis rapproché du délégué régional pour construire ce projet 
ensemble : ouvrir une épicerie sociale. L’Ordre de Malte a trouvé un local en plein 
Marseille, un bon emplacement et bien desservi par les transports. 
Depuis l’ouverture en mai 2024, nous gérons cet endroit ensemble, l’ambiance est 
très fraternelle, nous avons d’excellentes relations. Les bénévoles proviennent à part 
égale des deux associations. Nous servons une centaine de personnes, essentiel-
lement des familles monoparentales qui viennent chercher des colis. La Société de 
Saint-Vincent-de-Paul prolonge cet accueil par un accompagnement individuel. 
Nous prenons le temps d’écouter et de débrouiller les situations !»

Charles Martre, président de l’équipe départementale des Bouches-du-Rhône

AGIR AVEC NOS PARTENAIRES

Grâce à un dialogue continu avec ses partenaires, l’association peut mener à bien ses actions 
en fournissant des ressources aux 17 000 bénévoles. 
La Société de Saint-Vincent-de-Paul est l’un des principaux partenaires de la Banque 
alimentaire. Ce partenariat précieux fournit une grande part des denrées distribuées aux 
personnes accueillies par les bénévoles et permet l’application du programme «Mieux 
manger pour tous».

La Société de Saint-Vincent-de-Paul noue des partenariats 
avec de nombreuses structures sur tout le territoire.

Épicerie solidaire gérée 
avec l’Ordre de Malte à 
Mantes-la-Ville (78).
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Ensemble sur scène, personnes accompagnées 
et bénévoles ont révélé leurs talents à Lourdes.



www.ssvp.fr

https://www.ssvp.fr/

